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Strategische vs. operative Planung

	Merkmal
	Strategische Planung
	Operative Planung

	Hierarchische Stufe
	Oberste Führungsebene
	Alle Stufen mit Schwerpunkt mittlere Führungsebene

	Unsicherheit
	Höher
	Niedriger

	Art der Probleme
	Relativ unstrukturiert
	Relativ gut strukturiert, oft repetitiv

	Zeithorizont
	Akzent langfristig, aber auch kurz- und mittelfristig möglich
	Akzent kurz- bis mittelfristig

	Informations-Bedürfnisse
	Primär Richtung Umwelt
	Primär nach innen

	Alternativen
	Weites Spektrum an Alternativen
	Spektrum eingeschränkt

	Umfang
	Konzentration auf einzelne, wichtige Problemstellungen
	Umfasst alle funktionellen Bereiche und integriert alle Teile

	Grad der Detaillierung
	Globaler, weniger detailliert
	Relativ groß


